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Entendiendo la situación actual
Las organizaciones se enfrentan al reto de conocer qué skills poseen, por un lado, sus empleados y, por otro, los 

candidatos externos que aplican a sus ofertas de empleo.  La problemática es encontrar un lenguaje común que 

pueda ser aplicado al talento interno y externo ya que:

- Los CVs de los candidatos externos no están basados en skills

- CVs que muestran años de experiencia, tareas desarrolladas, títulos académicos, etc.

- Dificultad de identificar las skills en base a un CV ya que cada uno lo llama distinto

- Ausencia del CV de los empleados

- Las empresas desconocen la experiencia previa de sus empleados, ya que el CV se usó en 

su proceso de selección pero no fue guardado ni actualizado. RRHH acude al Linkedin de 

sus empleados.

- ATS y HCM con un número de skills inmanejable

- Estos software manejan un número inmanejable de skills ya que se basa en la 

denominación de skills que cada empleado define.

- Las áreas de negocio demandan skills personalizadas 

- Algunos departamentos manejan las Hard Skills de su área pero delegan en RRHH la 

medición de las Soft Skills. No hay un assessment unificado.
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Las skills en el centro 
de las decisiones
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La metodología TWS crea un 
lenguaje común de skills 
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La metodología TWS unifica nomenclaturas y criterios de identificación de skills
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Recepción 
miles de CVs 

diferentes

Ofertas de empleo en 
base a skills definidas 

por cada área

CVs normalizados 
por skills en base a 
la taxonomía

Ofertas de empleo en 
base a skills 
normalizadas

Empleados con 
talento 

desconocido o 
autodeclarado 

(sesgo)

Assessment 
objetivo de skills 
en base a la 
taxonomía

RRHH
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Gestionar la demanda de Skills 
para una mejor asignaciónSkills Requirements Mapping & Skills Hunting
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Skills Mapping de CVs y Jobs

o Evaluación de los CVs externos 
e internos para asociarlos a 
skills 

o Evaluación de los Puestos de 
trabajo a cubrir para asociarlos 
a skills

o Ranking de empleados más 
adecuado para cada puesto 
en base a la info del CV 
(autodeclaración)

Skills Hunting: 
Creación / Adaptación de la taxonomía 

o Unificación de nomenclaturas de la 
taxonomía del cliente para medición 
de skills en la plataforma TWS

Skills Hunting: 
Formación a medida

o Identificación de los GAPS de skills
o Plan de Up/Reskilling identificando 

cursos de formación específicos 
para cada empleado en base a 
GAPs

Skills Hunting: 
Evaluación objetiva de las skills

o Caracterización del assessment 
con la combinación de pruebas de 
conocimientos (hard) y soft skills 

o Realizar assessment a empleados
o Implantación assessment de skills 

en Recruiting
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Skills Value Chain Management
1. Skills Requirements Mapping

o Utilizamos nuestra propia herramienta de Inteligencia Artificial para identificar los CVS con los 
perfiles y las skills de cada empleado. Para ello, se agrupan conocimientos y soft skills y se 
adaptan a las de el cliente. 

o Ejemplo de un perfil de Ciberseguridad:
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Skills Value Chain Management
1. Skills Requirements Mapping (cont.)

o Ejemplo de “perfiles asociados” con skills de Ciberseguridad:
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Skills Value Chain Management
1. Skills Requirements Mapping (cont.)

o Se identifican las principales skills asociadas a los perfiles de Ciberseguridad
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Skills Value Chain Management
1. Skills Requirements Mapping (cont.)

o Todas las posiciones internas a cubrir (Jobs) son normalizadas a skills para, posteriormente, 
poder ser casadas con los CVs que declaren tener dichas skills. Ejemplo:
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Skills Value Chain Management
2. Skills Hunting: Adaptación de la TAXONOMÍA de skills

o Unificación de nomenclaturas a la taxonomía del cliente. 
o Utilizamos la Inteligencia Artificial supervisada para equiparar las taxonomías del cliente con la 

de la nuestra plataforma de assessment “The Wise Skill”. 
o La taxonomía TWS contempla más de 25.000 skills y 4.000 perfiles asociados.

10

2



Skills Value Chain Management
3. Skills Hunting: Configuración de Skills Groups

o Evaluamos los conocimientos y skills de forma objetiva y sin sesgo de los empleados 
o Se caracterizan en la plataforma las soft y hard skills que conforman un assessment. Ejemplo:
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SKILL CLUSTER con SOFT SKILLS

Arquitectura software

Cloud

Ingeniería software

Bases de datos

DevOps

Definir, visualizar y planificar la estructura 
de los sistemas tecnológicos necesarios 
para desempeñar la función operativa de 
la empresa.

40%

20%

10%

20%

10%

Conocimientos

Descripción

Arquitectura de sistemas
SKILL CLUSTER La plataforma incorpora IA 

que completa los “Skill 
Groups” con Soft Skills



Skills Value Chain Management
3. Skills Hunting: Configuración de los assessment

o En cada assessment se otorga un peso a cada prueba.
o Estos pesos conforman el ïndice de adecuación (KEY TALENT INDICATOR) al que comparar el 

conseguido por el usuario con el nivel deseado por la organización.
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Skills Value Chain Management
3. Skills Hunting: Landing Page del usuario

o Los usuarios son invitados, bien desde el ATS / HCM del cliente (integrado via API con nuestra 
plataforma), o bien, vía email desde la plataforma, a la Landing Page personalizada del proceso 
de evaluación.
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Skills Value Chain Management
3. Skills Hunting: Informe personalizado de resultados
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La plataforma genera un Informe 
personalizado de resultados de 
cada usuario y lo compara con:
I. La media de los 

participantes en el proceso 
II. La media del mercado: 

media de todas las 
personas evaluadas en The 
Wise Skill (900.000 usuarios 
ya evaluados en nuestra 
plataforma)



Skills Value Chain Management
3. Skills Hunting:  RECRUITING

o La plataforma elabora un Ranking de los usuarios evaluados en base a su adecuación a las skills 
del perfil o rol deseado.  

o Este ranking no se basa en los CV s (mucho sesgo), si no en una evaluación objetiva y sin sesgo 
de los conocimientos y soft skills reales..
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CandidateKTI

87%#1 JS John Smith

85%#2 LJ Liam Johnson

84%#3 SB Sophia Brown

81%#4 NJ Noah Jones

78%#5 O
M Olivia Miller

El ranking se ordena con el 
indicador que calcula nuestro 

algoritmo, el  Key Talent 
Indicator (KTI)

Los procesos de selección se optimizan 
y aceleran con resultados óptimos



Skills Value Chain Management
3. Skills Hunting:  Mapas del Talento Real

o Se facilitan las decisiones de RRHH sobre movilidad interna, geográfica y creación de equipos 
con las skills adecuadas.

o Cada usuario, al ser evaluado, puede explorar la distancia con cualquier rol profesional.
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Los usuarios pueden ver el nivel de encaje con 
cada puesto o perfil 
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Financial 
Controller

Data 
Scientist

Product 
Manager

58
%

Scrum 
Master
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Software Engineer

Data Scientist
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Skills Value Chain Management
4. Skills Hunting:  Formación a medida

o La plataforma TWS recomienda a cada usuario la formación que necesita para cubrir el GAP en 
las skills evaluadas. Esta formación puede ser de mercado o del catálogo de la compañía.

o Hemos desarrollado un algoritmo utilizando técnicas de procesamiento natural del lenguaje 
que facilita la identificación de cursos relacionados con las preguntas que tenemos en nuestras 
evaluaciones de conocimientos
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Nuestros clientes Actualmente contamos con + 1.000 clientes
repartidos por Europa, LATAM, ASIA
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